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1. Worum geht es in dieser Datenschutzerklärung? 

Der Website-Betreiber und Verantwortliche, Juerg Schwitter (nachstehend auch «wir», 
«uns»), beschafft und bearbeitet Personendaten, die Sie oder auch andere Personen (sog. 
«Dritte») betreffen. Wir verwenden den Begriff «Daten» hier gleichbedeutend mit «Perso-
nendaten»  

In dieser Datenschutzerklärung beschreiben wir, was wir mit Ihren Daten tun, wenn Sie die 
Website «herz-mri.ch» verwenden (nachfolgend «Website»), unsere Dienstleistungen oder 
Produkte beziehen, anderweitig mit uns im Rahmen eines Vertrags in Verbindung stehen, 
mit uns kommunizieren oder sonst mit uns zu tun haben. Gegebenenfalls werden wir Sie 
durch eine rechtzeitige Mitteilung auf unserer Webseite über zusätzliche, nicht in dieser 

Datenschutzerklärung erwähnte Bearbeitungsaktivitäten informieren.  

Wenn Sie uns Daten über andere Personen übermitteln bzw. bekanntgeben, die das CMR-
Update Buch kaufen möchten, gehen wir davon aus, dass Sie dazu befugt sind und dass 
diese Daten richtig sind. Mit der Übermittlung von Daten über Dritte bestätigen Sie dies. 
Bitte stellen Sie auch sicher, dass diese Dritten über diese Datenschutzerklärung informiert 
wurden. 

Diese Datenschutzerklärung ist auf die Anforderungen der EU-Datenschutz-Grundverord-
nung («DSGVO»), das Schweizer Datenschutzgesetz («DSG») und das revidierte Schweizer 
Datenschutzgesetz («revDSG») ausgelegt. Ob und inwieweit diese Gesetze anwendbar sind, 
hängt jedoch vom Einzelfall ab. 
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2. Wer ist für die Bearbeitung Ihrer Daten verantwortlich? 

Für die in dieser Datenschutzerklärung beschriebenen Datenbearbeitungen ist daten-
schutzrechtlich der Website-Betreiber verantwortlich, soweit im Einzelfall nichts Anderes 
kommuniziert wird. Der Website-Betreiber und der Hosting-Dienstleister, Hostpoint, sorgen 
für den Datenschutz und die Datensicherheit in ihrem jeweiligen Einflussbereich. Im Zusam-
menhang der Erbringung von Hosting-Dienstleistungen bearbeitet Hostpoint die Daten des 
Website-Benutzers ausschliesslich zur Erfüllung des Vertrages mit dem Website-Betreiber.  

Sie können uns für Ihre Datenschutzanliegen und die Ausübung Ihrer Rechte gemäss Ziff. 
11 wie folgt erreichen: 

Prof. Juerg Schwitter 
Médecin Chef Cardiologie 
Directeur du Centre de la RM Cardiaque du CHUV 
Centre Hospitalier Universitaire Vaudois - CHUV 
Rue du Bugnon 46 
1011 Lausanne, Switzerland  
jschwitter@bluewin.ch 

3. Welche Daten bearbeiten wir? 

Wir bearbeiten verschiedene Kategorien von Daten über Sie. Die wichtigsten Kategorien 
sind folgende:  

• Technische Daten: Bei der Nutzung unserer Website ist die Bearbeitung technischer 
Daten unvermeidlich. Wenn Sie unsere Website verwenden, erheben wir die IP-Ad-
resse Ihres Endgeräts und weitere technische Daten, um die Funktionalität und Si-
cherheit der Website sicherzustellen. Zu diesen Daten gehören auch Protokolle, in 
denen die Verwendung unserer Systeme aufgezeichnet wird. Die Daten verbleiben 
bis zum Wegfall der betrieblichen Notwendigkeit und dem Ablauf der gesetzlich 
oder vertraglich festgelegten Fristen auf unseren Systemen und werden danach au-
tomatisch gelöscht. Für die meisten Daten ist dies maximal 6 Monate. Um die Funk-
tionalität dieser Angebote sicherzustellen, können wir Ihnen bzw. Ihrem Endgerät 
auch einen individuellen Code zuweisen (z.B. in Form eines Cookies, vgl. dazu Ziff. 
12). Die technischen Daten für sich lassen grundsätzlich keine Rückschlüsse auf Ihre 
Identität zu. Im Rahmen der Abwicklung von Verträgen, z.B. dem Zusenden des 
CMR-Update Buches, könnten sie im Prinzip mit Ihrer Person verknüpft werden. Die 
Regelungen sind konform mit der Europäischen Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO/GDPR). Weitere Informationen dazu finden Sie bei Hostpoint. 

• Registrierungsdaten: Diese Daten fallen nicht an, da kein Benutzerkonto auf der 
Website angeboten wird.  

• Kommunikationsdaten: Wenn Sie mit uns über das Kontaktformular, per E-Mail, Te-
lefon, brieflich oder über sonstige Kommunikationsmittel in Kontakt stehen, erfas-
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sen wir die zwischen Ihnen und uns ausgetauschten Daten, einschliesslich Ihrer Kon-
taktdaten und der Randdaten der Kommunikation. E-Mails in persönlichen Postfä-
chern und schriftliche Korrespondenzen werden in der Regel mindestens 2 Jahre 
aufbewahrt. 

• Stammdaten: Als Stammdaten bezeichnen wir die Grunddaten, die wir nebst den 
Vertragsdaten (siehe unten) für die Abwicklung unserer vertraglichen Beziehungen, 
d.h. Verkauf des CMR-Update Buches, benötigen, wie Name, Kontaktdaten und In-
formationen z.B. über Ihre Bankverbindung(en). Ihre Stammdaten bearbeiten wir, 
wenn Sie ein Kunde oder in sonstigem geschäftlichem Kontakt mit uns sind oder für 
eine Drittperson tätig sind (z.B. als Kontaktperson des Kunden), oder weil wir Sie für 
unsere eigenen Zwecke, d.h. zu Informationszwecken, ansprechen. Wir erhalten 
Stammdaten von Ihnen selbst (z.B. bei einem CMR-Update Buch-Kauf). Wir bewah-
ren diese Daten in der Regel während 5 Jahren ab dem letzten Austausch mit Ihnen 
auf, mindestens aber ab Vertragsende. Diese Frist kann länger sein, soweit dies aus 
Beweisgründen oder zur Einhaltung gesetzlicher oder vertraglichen Vorgaben erfor-
derlich oder technisch bedingt ist. 

• Vertragsdaten: Das sind Daten, die im Zusammenhang mit einem Vertragsschluss 
bzw. der Vertragsabwicklung anfallen, z.B. Angaben über Verträge und den zu er-
bringenden oder erbrachten Leistungen, sowie Daten aus dem Vorfeld eines Ver-
tragsabschlusses, die zur Abwicklung erforderlichen oder verwendeten Angaben 
und Angaben über Reaktionen (z.B. Beschwerden oder Angaben zur Zufriedenheit 
etc.). Diese Daten erheben wir i.d.R. von Ihnen, oder wenn vorhanden, von in die 
Abwicklung des Vertrages involvierten Dritten. Wir bewahren diese Daten in der Re-
gel während 5 Jahren ab der letzten Vertragsaktivität auf, mindestens aber ab Ver-
tragsende. Diese Frist kann länger sein, soweit dies aus Beweisgründen oder zur Ein-
haltung gesetzlicher oder vertraglichen Vorgaben erforderlich oder technisch be-
dingt ist. 

• Verhaltens- und Präferenzdaten: diese Daten werden nicht erhoben.  Wie das Tra-
cking auf unserer Website funktioniert, beschreiben wir in Ziff. 12.  

• Sonstige Daten: werden nicht erhoben. Es werden keine Daten aus öffentlich zu-
gänglichen Quellen erhoben. 

4. Zu welchen Zwecken bearbeiten wir Ihre Daten? 

Wir bearbeiten Ihre Daten zu den Zwecken, die wir im Folgenden erläutern. Der Zweck ist, 
mit Kunden in Kontakt zu treten und diesen das CMR-Update Buch gegen Bezahlung zuzu-
senden. Diese Zwecke bzw. die ihnen zugrundeliegenden Ziele stellen berechtigte Interes-
sen von uns dar. Sie finden weitere Angaben zu den Rechtsgrundlagen unserer Bearbeitung 
in Ziff. 5. 

Wir bearbeiten Ihre Daten zu Zwecken im Zusammenhang mit der Kommunikation mit 
Ihnen, insbesondere zur Beantwortung von Anfragen, d.h. Bestellungen, und der Geltend-
machung Ihrer Rechte (Ziff. 11) und um Sie bei Rückfragen zu kontaktieren. Hierzu verwen-
den wir insbesondere Kommunikationsdaten und Stammdaten. Wir bewahren diese Daten 
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auf, um unsere Kommunikation mit Ihnen zu dokumentieren, zur Qualitätssicherung und 
für Nachfragen.  

Daten bearbeiten wir für die Aufnahme, Verwaltung und Abwicklung von Vertragsbezie-
hungen.  

Wir bearbeiten Ihre Daten nicht für Marketingzwecke  

Wir bearbeiten Ihre Daten nicht zur Marktforschung, zur Verbesserung unserer Dienstleis-
tungen und unseres Betriebs und zur Produktentwicklung.  

Wenn notwendig, bearbeiten wir Personendaten zur Einhaltung von Gesetzen, Weisungen 
und Empfehlungen von Behörden. 

Wir bearbeiten Ihre Daten nicht für Zwecke des Risikomanagements oder der Unterneh-
mensführung. 

5. Auf welcher Grundlage bearbeiten wir Ihre Daten? 

Einwilligungen können Sie jederzeit durch schriftliche Mitteilung (postalisch) oder, wo nicht 
anders angegeben oder vereinbart, per E-Mail an uns jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen; unsere Kontaktangaben finden Sie in Ziff. 2. Für den Widerruf Ihrer Einwilligung 
beim Online-Tracking vgl. Ziff. 12. Gegebenenfalls kann ein Widerruf oder eine Kontakt-
nahme mit uns auch über die betreffende Website durchgeführt werden. Sobald wir die 
Mitteilung über den Widerruf Ihrer Einwilligung erhalten haben, werden wir Ihre Daten 
nicht mehr für die Zwecke bearbeiten, denen Sie ursprünglich zugestimmt haben, es sei 
denn, wir haben eine andere Rechtsgrundlage dafür. Durch den Widerruf Ihrer Einwilligung 
wird die Rechtmässigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Bearbei-
tung nicht berührt. 

Wo wir Sie nicht um Ihre Einwilligung für eine Bearbeitung bitten, stützen wir die Bearbei-
tung Ihrer Personendaten darauf, dass die Bearbeitung für die Anbahnung oder Abwick-
lung eines Vertrags mit Ihnen (oder der von Ihnen vertretenen Stelle) erforderlich ist oder 
dass wir oder Dritte ein berechtigtes Interesse daran haben, so insbesondere um die vor-
stehend unter Ziff. 4 beschriebenen Zwecke und damit verbundenen Ziele zu verfolgen und 
entsprechende Massnahmen durchführen zu können. Zu unseren berechtigten Interessen 
gehört auch die Einhaltung von gesetzlichen Vorschriften, soweit diese nicht ohnehin be-
reits vom jeweils anwendbaren Datenschutzrecht als Rechtsgrundlage anerkannt ist (z.B. 
bei der DSGVO das Recht im EWR und in der Schweiz).  

6. Was gilt bei Profiling und automatisierten Einzelentscheiden? 

Wir führen kein Profiling und keine automatisierten Einzelentscheide durch.  

7. Wem geben wir Ihre Daten bekannt? 

Im Zusammenhang mit unseren Verträgen, der Website, unseren rechtlichen Pflichten oder 
sonst zur Wahrung unserer berechtigten Interessen und den weiteren in Ziff. 4 aufgeführten 
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Zwecken übermitteln wir Ihre Personendaten auch an Dritte, insbesondere an die folgenden 
Kategorien von Empfängern:  

• Dienstleister: Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die in 
unserem Auftrag oder in gemeinsamer Verantwortlichkeit mit uns Daten über Sie 
bearbeiten oder in eigener Verantwortlichkeit Daten über Sie von uns erhalten (z.B. 
dem IT-Provider Hostpoint und Versandunternehmen). 

• Vertragspartner inklusive Kunden: Gemeint sind zunächst die Kunden und der Ver-
tragspartner von uns (Hostpoint), weil sich diese Datenübermittlung aus diesen Ver-
trägen ergibt. 

• Behörden: Wir können Personendaten an Ämter, Gerichte und andere Behörden im 
In- und Ausland weitergeben, wenn wir dazu rechtlich verpflichtet oder berechtigt 
sind oder dies zur Wahrung unserer Interessen als erforderlich erscheint. Die Behör-
den bearbeiten in eigener Verantwortlichkeit Daten über Sie, die sie von uns erhal-
ten. 

• Weitere Personen: Gemeint sind andere Fälle, wo sich der Einbezug von Dritten aus 
den Zwecken gemäss Ziff. 4 ergibt, z.B. Leistungsempfänger, oder von Ihnen abwei-
chend angegebene Lieferadressaten.  

Alle diese Kategorien von Empfängern können ihrerseits Dritte beiziehen, so dass Ihre Daten 
auch diesen zugänglich werden können. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte können 
wir beschränken (z.B. IT-Provider), jene anderer Dritter aber nicht (z.B. Behörden). 

8. Gelangen Ihre Personendaten auch ins Ausland? 

Wie in Ziff. 7 erläutert, geben wir Daten auch anderen Stellen bekannt, z.B. Versandunter-
nehmen. Diese befinden sich nicht nur in der Schweiz. Ihre Daten können daher sowohl in 

Europa als auch weltweit bearbeitet werden. 

Befindet sich ein Empfänger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, 
verpflichten wir den Empfänger vertraglich zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes 
(dazu verwenden wir die revidierten Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommis-
sion, die hier: https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj? abrufbar sind), soweit 
er nicht bereits einem gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschut-
zes unterliegt und wir uns nicht auf eine Ausnahmebestimmung stützen können. Eine Aus-

nahme kann namentlich bei Rechtsverfahren im Ausland gelten, aber auch in Fällen über-
wiegender öffentlicher Interessen oder wenn eine Vertragsabwicklung eine solche Bekannt-
gabe erfordert, wenn Sie eingewilligt haben oder wenn es sich um von Ihnen allgemein zu-
gänglich gemachte Daten handelt, deren Bearbeitung Sie nicht widersprochen haben.  

9. Wie lange bearbeiten wir Ihre Daten? 

Wir bearbeiten Ihre Daten so lange, wie es unsere Bearbeitungszwecke, die gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen und unsere berechtigten Interessen der Bearbeitung zu Dokumenta-
tions- und Beweiszwecken es verlangen oder eine Speicherung technisch bedingt ist. Wei-
tere Angaben zur jeweiligen Speicher- und Bearbeitungsdauer finden Sie jeweils bei den 
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einzelnen Datenkategorien in Ziff.  3 bzw. bei den Cookie-Kategorien in Ziff. 12. Stehen keine 
rechtlichen oder vertraglichen Pflichten entgegen, löschen wir Ihre Daten nach Ablauf der 
Speicher- oder Bearbeitungsdauer im Rahmen unserer üblichen Abläufe. 

10. Wie schützen wir Ihre Daten? 

Wir treffen angemessene Sicherheitsmassnahmen, um die Vertraulichkeit, Integrität und 
Verfügbarkeit Ihrer Personendaten zu wahren, um sie gegen unberechtigte oder unrecht-
mässige Bearbeitungen zu schützen und den Gefahren des Verlusts, einer unbeabsichtigten 
Veränderung, einer ungewollten Offenlegung oder eines unberechtigten Zugriffs entgegen-
zuwirken.  

11. Welche Rechte haben Sie? 

Das anwendbare Datenschutzrecht gewährt Ihnen unter bestimmten Umständen das 
Recht, der Bearbeitung Ihrer Daten zu widersprechen, insbesondere jener für Zwecke 
des Direktmarketings, des für Direktwerbung betriebenen Profilings und weiterer be-
rechtigter Interessen an der Bearbeitung. 

Um Ihnen die Kontrolle über die Bearbeitung Ihrer Personendaten zu erleichtern, haben Sie 
im Zusammenhang mit unserer Datenbearbeitung je nach anwendbarem Datenschutzrecht 
auch folgende Rechte:  

– Das Recht, von uns Auskunft zu verlangen, ob und welche Daten wir von Ihnen bear-
beiten; 

– das Recht, dass wir Daten korrigieren, wenn sie unrichtig sind; 

– das Recht, die Löschung von Daten zu verlangen; 

– das Recht, von uns die Herausgabe bestimmter Personendaten in einem gängigen 
elektronischen Format oder ihre Übertragung an einen anderen Verantwortlichen zu 
verlangen; 

– das Recht, eine Einwilligung zu widerrufen, soweit unsere Bearbeitung auf Ihrer Ein-
willigung beruht; 

– das Recht auf Nachfrage weitere Informationen zu erhalten, die für die Ausübung 
dieser Rechte erforderlich sind; 

Wenn Sie uns gegenüber die oben genannten Rechte ausüben wollen, wenden Sie sich 
bitte schriftlich, bei uns vor Ort oder, wo nicht anders angegeben oder vereinbart, per E-
Mail an uns; unsere Kontaktangaben finden Sie in Ziff. 2. Damit wir einen Missbrauch aus-
schliessen können, müssen wir Sie identifizieren (z.B. mit einer Ausweiskopie, soweit dies 
nicht anders möglich ist).  

Bitte beachten Sie, dass für diese Rechte nach dem anwendbaren Datenschutzrecht Voraus-
setzungen, Ausnahmen oder Einschränkungen gelten (z.B. zum Schutz von Dritten oder von 
Geschäftsgeheimnissen). Wir werden Sie ggf. entsprechend informieren. 
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Wenn Sie mit unserem Umgang mit Ihren Rechten oder dem Datenschutz nicht einverstan-
den sind, teilen Sie das uns (Ziff. 2) bitte mit. Insbesondere wenn Sie sich im EWR, im Verei-
nigten Königreich oder in der Schweiz befinden, haben Sie zudem das Recht, sich bei der 
Datenschutz-Aufsichtsbehörde Ihres Landes zu beschweren.  

12. Verwenden wir Online-Tracking- und Online-Werbetechniken? 

Auf unserer Website setzen wir verschiedene Techniken ein, mit denen wir und von uns 
beigezogenen Dritte Sie bei Ihrer Nutzung wiedererkennen und unter Umständen auch über 
mehrere Besuche hinweg verfolgen können. In diesem Abschnitt informieren wir Sie dar-
über. 

Im Kern geht es darum, dass wir die Zugriffe von Ihnen (über Ihr System) von Zugriffen an-
derer Benutzer unterscheiden können, damit wir die Funktionalität der Website sicherstel-
len und Auswertungen vornehmen können. Wir wollen dabei nicht auf Ihre Identität schlies-
sen. Auch ohne Registrierungsdaten sind die eingesetzten Techniken aber so ausgestaltet, 
dass Sie bei jedem Seitenaufruf als individueller Besucher erkannt werden, etwa indem der 
Server von Hostpoint Ihnen bzw. Ihrem Browser eine bestimmte Erkennungsnummer zu-
weist (sog. «Cookie»).  

Wir verwenden solche Techniken auf unserer Website. Dabei werden nur Cookies gesetzt, 
die für das Funktionieren der Website erforderlich sind. Performance oder Marketing Coo-
kies werden nicht eingesetzt. Sie können Ihren Browser so programmieren, dass er be-
stimmte Cookies oder Alternativtechniken blockiert, täuscht oder bestehende Cookies 
löscht. Sie können Ihren Browser auch mit Software erweitern, die das Tracking durch be-
stimmte Dritte sperrt. Weitere Angaben dazu finden Sie auf den Hilfeseiten Ihres Browsers 
(meist unter dem Stichwort «Datenschutz»). 

Es werden folgende Cookies (Techniken mit vergleichbaren Funktionsweisen wie das Fin-
gerprinting sind hier mitgemeint) unterschieden: 

– Notwendige Cookies: Einige Cookies sind für das Funktionieren der Website als sol-
che oder bestimmte Funktionen notwendig. Sie stellen z.B. sicher, dass Sie zwischen 
den Seiten wechseln können, ohne dass in einem Formular eingegebene Angaben 
verloren gehen. Sie stellen ausserdem sicher, dass Sie eingeloggt bleiben. Diese Coo-
kies bestehen nur temporär («Session Cookies»). Falls Sie sie blockieren, funktioniert 

die Website möglicherweise nicht. Andere Cookies sind notwendig, damit der Server 
von Ihnen getroffene Entscheide oder Eingaben über eine Sitzung (d.h. einen Besuch 
der Website) hinaus speichern kann, falls Sie diese Funktion beanspruchen (z.B. ge-
wählte Sprache, erteilte Einwilligung, die Funktion für ein automatisches Einloggen 
etc.). Diese Cookies können ein Verfallsdatum von bis zu 24 Monaten haben. Um den 
Webseiten Aufruf zu überwachen (und Besuche durch Bots zu erkennen), nutzen wir 
den Analyse-Dienst von Logaholic, der keine Cookies setzt, aber Informationen aus 
Log-files bezieht.  

– Performance Cookies: Sie dienen dem Zweck, Webseiten und entsprechende Ange-
bote zu optimieren und besser auf die Bedürfnisse der Benutzer abzustimmen, um 
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die Verwendung der Website aufzuzeichnen und zu analysieren, unter Umständen 
auch über die Sitzung hinaus. Solche Cookies werden nicht verwendet.  

– Marketing Cookies: Sie dienen dem Zweck, Werbung zielgruppengenau zu steuern, 
d.h. möglichst nur denen anzuzeigen, die angesprochen werden sollen. Solche Coo-
kies werden nicht verwendet. Wir übermitteln auch keine E-Mail-Adressen unserer 
Website-Nutzer und Kunden an Betreiber von Werbeplattformen (z.B. Social Media). 

13. Kann diese Datenschutzerklärung geändert werden? 

Diese Datenschutzerklärung ist nicht Bestandteil eines Vertrags mit Ihnen. Wir können diese 
Datenschutzerklärung jederzeit anpassen. Die auf dieser Website veröffentlichte Version ist 
die jeweils aktuelle Fassung.  

Letzte Aktualisierung: 8.7.2024 


